Vseobecné obchodni podminky meClub Medicolux

I. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Tyto vSeobecné obchodni podminky upravuji obchodni vztahy smluvnich stran dle § 269 odst. 2 zdkona ¢.
513/1991, obchodni zakonik v platném znéni.

ZAKLADNI POJMY

Spolec¢nost
Medicolux Europe s. r. 0., U NadraZi 1202/2, 736 01 Havifov-Sumbark (déle jen Spoleénost). Spoleénost je
zapsana v obchodnim rejstfiku, vedenym Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vlozka 26586.

Neregistrovany zakaznik
Neni registrovan u Spolecnosti, nakupuje vyrobky za doporucené prodejni ceny dle aktualniho ceniku Spo-
le¢nosti od Clent meClub Medicolux.

Clen meClub Medicolux

Clenem meClub Medicolux (dale jen €len) je fadné registrovany zakaznik. Je registrovan jako odbératel pro-
duktll, nakupuje za clenské ceny. MizZe vyuzivat nabidek a produktovych slev, mGze byt Sponzorem dalsich
¢lenl a ucastni se Marketingového planu Spolecnosti..

Pravnicka osoba se muZe stat Registrovanym ¢lenem za téchto podminek:

e smlouva musi byt podepsdna statutarnim orgdnem pravnické osoby a opatiena razitkem

* ke smlouvé je nutno pFiloZit kopii vypisu z OR (pokud je veden v evidenci) a osvédéeni o registraci DIC

e pro ¢innost ve Spole¢nosti mlze byt jmenovana odpovédna osoba, pokud ma pro tuto ¢innost plnou moc

V pripadé zajmu ze strany pravnické osoby o prevod smlouvy na fyzickou osobu jednatele, bude toto posu-
zovano jako individualni pripad. Pfevod bude platny po souhlasu Spole¢nosti od prvniho dne nasledujiciho
mésice.

Distributor

Je ¢len meClub Medicolux. Distributor dale provadi pro Spolecnost reklamni a propagacni ¢innost, ziskava
nové partnery do marketingového systému Spolecnosti prostfednictvim registraci, organizuje a zabezpe-
Cuje podptlirné akce, vzdélavaci seminare, které jsou urceny na podporu prodeje produktd Spole¢nosti pro
svou Skupinu ¢lena.

Sponzor

Je Clen meClub Medicolux, ktery ziskal pro spolupraci partnera a ten je systémové zafazen do jeho Skupiny.
M3 odpovédnost za svého partnera, kterého do obchodu prived| a ve vztahu k nému je jeho zodpovédnym
poradcem. Informuje své partnery o produktech, marketingovém systému a jeho zménach, motivuje a za-
Skoluje (prikladem pomoci jsou telefonické kontakty, osobni setkani, pomoc p¥i prodeji). Uéastni se $koleni
poradanych Spolecnosti.

Registrace

Zaregistrovat se mulze kazdy, kdo dovrsil véku 18 let a je pIné zpUsobily k pravnim tkontdm. Podminkou
registrace u Spolecnosti je vyplnéni registracniho formuldre a uhrazeni Registracniho balicku. Zaregistrovat
se Ize prostrednictvim Registrovaného ¢lena Spolec¢nosti nebo vyplnénim registra¢niho formulare on-line.
Vyplnénou pisemnou Registraci s podpisem je nutno dorucit na adresu Spolecnosti. Registrace se stava
ucinnou az poté, co Spolecnost akceptuje platny original registracniho formulare a je uhrazen Registracni
balicek.




Registracni balicek

Registra¢ni bali¢ek je soubor produkt(i Spole¢nosti dle vybéru Clena klubu. Hodnotu Registraéniho bali¢ku
urcuje Spole¢nost a tato hodnota je uvedena v pfiloze ¢.1 VSeobecnych obchodnich podminek pro ¢leny
meClub Medicolux.

Doporucena prodejni cena
Cena produktl v doporucenych koncovych cendch dle aktudlniho platného ceniku Spolec¢nosti.

Clenska cena
Cena za produkty uvedena v aktualnim platném ceniku Spolecnosti, je priznana vsem c¢lenlim Spolecnosti.

Produktové body — PV ,,product value”
Kazdy produkt nabizeny Spolec¢nosti ma uréenou bodovou hodnotu, ktera je pouzivana pro vypocet provizi
a slev.

Pisemna objednavka

Tento formuldr slouzi k vyplnéni pisemné objednavky ¢i naslednym pisemnym objedndvkam. Objedndavkovy
formuldr je uverejnény na www.medicolux.net. Pisemnou objednavku je nutno dorucit do sidla Spole¢nosti
postou, faxem nebo osobné.

Mésicni aktivacni nakup

Je ndkup produktd Spolecnosti v hodnoté stanovené Spolecnosti. Uhrazeni Mési¢niho aktivacniho ndkupu
ma Sponzor narok na vyplatu provizi dle Marketingového planu Spole¢nosti. Hodnotu Mésicniho aktivac-
niho nakupu urcuje Spolecnost a tato hodnota je je uvedena v pfiloze ¢.1 VSeobecnych obchodnich podmi-
nek pro ¢leny meClub Medicolux.

Marketingovy systém

Je systém vypoctu vykonnostnich provizi a produktovych slev dle aktudlniho marketingového systému
Spolecnosti. Marketingovy systém je je uveden v pfiloze ¢.1 VSeobecnych obchodnich podminek pro ¢leny
meClub Medicolux.

Skupina
Je vzestupna linie Sponzora.

Generace
Je skupina pfimo a neprimo registrovanych ¢lenl v vzestupné sponzorské linii.

Vykonnosti objem
Jde o celkovy mésicni pocet produktovych bodU vlastnich (PV) nebo skupinovych (GPV)

Vlastni objem
Vlastni uskute¢néné nakupy za dané obdobi, prepoctené na hodnotu PV.

Skupinovy objem
Uskuteénéné nakupy Skupiny Clena meClub Medicolux za dané obdobi, piepoctené na hodnotu PV.

Vykonnostni provize

Céstka vyjadrena v penézich. Castka je vysledkem prevodu PV na penize koeficientem, ktery uréuje Spo-
le¢nost. Podminkou pro vyplatu provize je uhrazeni Mési¢niho aktivaéniho ndkupu v mésici, ve kterém ma
Sponzor narok na Vykonnostni provize. Koeficient je uveden v ptiloze ¢.1 Vseobecnych obchodnich podmi-
nek pro ¢leny meClub Medicolux.




Produktova sleva

Sleva vyjadiend v penézich, je vysledkem prevodu PV na penize koeficientem, ktery urcuje Spole¢nost.

Je vyplacena formou slevy pfi dalSich ndakupech produktl Spole¢nosti. Produktovou slevu za dany rok je
mozno uplatnit do konce ledna roku ndsledujiciho. Nevycerpand produktova sleva propada bez nahrady.
Podminkou pro nacteni Produktové slevy je uhrazeni Mési¢niho aktivacniho ndkupu v mésici, ve kterém ma
Sponzor narok na Produktovou slevu.

Vérnostni systém

Tento program je uréen pro véechny Cleny meClub Medicolux. Pfedstavuje dal$i moznost, jak ziskat zaji-
mavou odménu vyplacenou formou dalsi slevy z hodnoty produktl. Do tohoto programu se zapocitavaji
PV, které prevysuji vlastni objem hodnoty objednavky nad Hodnotou objednavky stanovenou Spolecnosti.
Kazdy prevysujici PV je Spole¢nosti prepocten na financéni ¢astku dle koeficientu stanovenym Spolecnosti,
a celkova hodnota této slevy je uplatnéna v nasledujici objedndvce. Koeficient a Hodnota objedndvky pro
uplatnéni Vérnostniho systému je uveden v pfiloze ¢.1 VSeobecnych obchodnich podminek pro ¢leny meC-
lub Medicolux.

Kvalifikacni pozice Bonus Plus

Clen meClub Medicolux md dosazenim pfedem uréeného Skupinového objemu ve sledovaném obdobi
narok na status Leader, Team Leader, National Leader, Elite Leader nebo Ambasador Leader. Dosazenym
statusem ma Clen meClub Medicolux narok na bonusové provize dle aktudiniho programu Spoleénosti
Bonus Plus. SpInénim kvalifika¢nich podminek pro jednotlivé pozice se rozumi dosazeni uvedeného poctu
PV ze Skupiny do 6 .Generace. Do splnéni kvalifikacnich podminek se zahrnuje vlastni objem PV. Pfedem
urceny Skupinovy objem, sledované obdobi a vySe bonusovych provizi je uveden v pfiloze ¢.1 VSeobecnych
obchodnich podminek pro ¢leny meClub Medicolux.

Il. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
1. Prava a povinnosti Spole¢nosti

1. Smluvni vztah mezi Clenem meClub Medicolux a Spole¢nosti vznika uzavienim dohody
stvrzené podpisem registracniho formulare, ktera maze probéhnout pisemné ¢i elektronicky
formou formuldre on-line. Rozhodnym datem pro Registraci je datum jejiho doruceni do
Spolecnosti.

2. Spolecnost si vyhrazuje pravo odmitnout Registraci z vaznych dlivodu, kterymi mohou byt zejména
chybéjici, nespravné nebo podvodné informace uvadéné v registracnim formulafi. Pisemné
oznameni takového rozhodnuti zasle Spole¢nost na adresu Sponzora uvedeného v tomto
registracnim formulari.

3. V ptipadé zvlast hrubého porugeni povinnosti Clena meClub Medicolux je Spole¢nost
opravnéna smluvni vztah okamZité zrusit. Zvlast hrubym porusenim povinnosti se rozumi poruseni
prav a povinnosti Clena meClub Medicolux a etického kodexu. Smluvni vztah v tomto pfipadé kon&i
dorucenim pisemného oznameni o okamzitém zruseni ¢lenstvi ve Spole¢nosti.

4. Spole&nost je povinna nakladat s osobnimi daty jednotlivych Clen& meClub Medicolux v souladu s
obecné platnymi zakony CR a pradvnimi normami na ochranu osobnich dat.

5. Spole&nost neni opravnéna odmitnout Clenovi meClub Medicolux jeho objednavku.

6. Spole¢nost je povinna vyvijet maximalni podporu k ¢innosti prodejnich Skupin a véech Clend
meClub Medicolux.

7. Spole¢nost je povinna evidovat fadné Skupinu viech Clenti meClub Medicolux a veskeré mési¢ni

odbéry, které jsou provadény pfimo od Spolec¢nosti. V pripadé vzniku naroku na provizi nebo
Produktovou slevu Spole¢nost o této skute¢nosti Clena meClub Medicolux vyrozumi listem
,Vyuctovani vykonostnich provizi ¢i produktovych slev” nejpozdéji do 20. dne nasledujiciho mésice.

8. Provize Spolec¢nost odesild ze svého bézného Uctu nejpozdéji do 20. dne ndsledujiciho mésice vSem
Clenm meClub Medicolux, ktefi za dany kalendaini mésic splnili pozadované podminky pro
vyplaceni provizi.




10.

11.
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Spolecnost si vyhrazuje pravo provést jednostranné zménu v cenové politice, sloZzeni produktové
zakladny, ve smluvnich podminkdach, v marketingové strategii a systému odménovani distribucni
sité.

Spole¢nost je povinna vyFesit pisemné stiznosti Clena meClub Medicolux do 15 dn( od doruéeni
pisemnou formou na adresu stéZovatele, resp. na jeho elektronickou adresu.

Spole¢nost se zavazuje pfedem vyrozumét Cleny meClub Medicolux o ddleZitych zménach ve
VSeobecnych obchodnich podminkach.

2. Prava a povinnosti Clena meClub Medicolux

Clen meClub Medicolux musi byt ke dni uzavfeni Registrace plnolety a plné zpdsobily k pravnim
ukonlim.

Clen meClub Medicolux je podpisem smlouvy a splnénim podminek pro Registraci opravnén
odebirat produkty od Spoleénosti za Clenské ceny.

Clen meClub Medicolux je povinen dodrZovat ustanoveni obecné zavaznych pravnich piedpisd
tykajicich se zpracovani, poskytovani, vyuzZivani a ochrany osobnich udajq, se kterymi v rdmci své
Cinnosti prichazi do styku. Ohledné téchto informaci se zavazuje zachovavat micenlivost a nesmi je
bez souhlasu Spolecnosti zptistupnit jinym subjektiim.

Prodej produkt(i Spole¢nosti Clen meClub Medicolux realizuje svym jménem a na vlastni Uéet
vyhradné za Doporucené prodejni ceny, které stanovila Spole¢nost. Clen meClub Medicolux, vyuZiva
k prodeji vyrobk( spole¢nosti Doporuc¢enou prodejni cenu uvedenou v aktudlnim platném ceniku
vydanym spole¢nosti s maximalnim rozdilem ve vysi 15 % z Doporucené prodejni ceny produktu.
Prodava-li Clen meClub Medicolux jakykoliv produkt spoleénosti za vy3si pfipadné nizii cenu, ne?
je stanovené maximalni rozpéti ceny daného produktu, je toto jedndni povazovano za porusovani
Vseobecnych obchodnich podminek a mlze vést az ke zruseni ¢lenstvi ze strany Spolec¢nosti.

Clen meClub Medicolux je povinen své Skupiné vénovat potiebnou péci v ramci Marketingového
systému.

Clen meClub Medicolux se zavazuje postupovat vzdy eticky, chranit dobré jméno Spole¢nosti a
vyvijet maximalni snahu o budovani své prodejni sité podle jejich zasad.

Clen meClub Medicolux je povinen manipulovat a skladovat produkty podle standardnich norem a
doporuceni.

Veskeré informace, které Clen meClub Medicolux ziska od svych klient& povaZzuje Spole¢nost za
d@vérné a Clen meClub Medicolux je povinen zachovdvat o nich ml¢enlivost.

PFi prodeji a budovani prodejnich Skupin je Clen meClub Medicolux povinen vidy pravdivé
informovat o vSech skute¢nostech, které se k dané problematice vztahuiji.

PFi zjisténi skutecCnosti, jez by vedly k moZznému poskozeni dobrého jména Spolecnosti nebo
produktd je Clen meClub Medicolux povinen o této skute¢nosti neprodlené informovat svého
Sponzora, resp. Spolecnost.

Clen meClub Medicolux vstupuje do vztahu se Spole¢nosti podepsanim nebo odsouhlasenim
on-line Registrace jako nezavisla smluvni strana. Podepsana dohoda v zadném pfripadé nezaklada
pracovni pomé&r nebo jiny pracovné pravni vztah, v 7zddném ptipadé se Clen meClub Medicolux
nestava dodavatelem, jednatelem, zprostifedkovatelem, komisnim zprostredkovatelem, smluvnim
zastupcem nebo jinym zastupcem Spolecnosti.

Ve vztahu ke tfetim osobam vystupuje Clen meClub Medicolux jako externi spolupracovnik
Spole¢nosti, ktery viak jedna svym jménem. Clen meClub Medicolux nese plnou odpovédnost za
své jednani, obchodni rozhodnuti a vydaje.

Registrovany ¢len je opravnén prodavat produkty Spole¢nosti v maloobchodni siti pouze po
pfedchozim pisemném povoleni Spolec¢nosti..

Pokud Clen meClub Medicolux prodava vyrobky Spole¢nosti mimo tuzemi Ceské republiky,
Spole&nost neprebird za Clena meClub Medicolux 74dnou odpovédnost za zavazky z jakéhokoliv
poruseni pravnich predpisli dané zemé, ani odpovédnost za poruseni zavazkd z takového prodeje
vyplyvajicich.




15.

16.
17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

Clen meClub Medicolux neni opravnén provadét jakoukoliv Upravu obal(, pfebal(i a pozméfiovat
vlastnosti produktd Spolec¢nosti.

Clen meClub Medicolux je povinen postupovat dle dafiovych zakon( statu, ve kterém pasobi.

Clen meClub Medicolux méZe mit na své jméno provedenu pouze jednu Registraci.

Clen meClub Medicolux nesmi nikdy &ifit tvrzeni, ¢init prohladeni, naznacovat & poskytovat zaruky,
at Ustné nebo pisemné, v rozporu s informacnimi materialy pfipravenymi a schvalenymi
Spolecnosti.

Clen meClub Medicolux nesmi §ifit 2adna tvrzeni tykajici se Ié€ebnych & ozdravnych GéinkG vyrobkd
Spolecnosti, kromé takovych tvrzeni, ktera byla schvalena Spole¢nosti nebo jsou obsazena v jejich
oficialnich materidlech.

Osobni Gdaje Clena meClub Medicolux uvedené v Registraci budou zpracovéany za Géelem umoznéni
nakupu a prodeje vyrobk( Spolecnosti a firem, které se Spole¢nosti spolupracuji, prostfednictvim
internetové sluzby.

Clen meClub Medicolux md pravo zhlédnout a opravit své osobni Udaje, jeZ jsou zpracovavany
Spolecnosti, jakoz i dalSi prava vyplyvajici z §21 zdkona ¢. 101/2002 Sb., o ochrané osobnich tdajd v
platném znéni.

Poskytnuti osobnich udajd Spoleénosti je dobrovolné, oviem odmitnuti Clena meClub Medicolux
poskytnout tyto Udaje znemozni ptistup k internetové sluzbé a k uskutec¢néni obchodu.

Osobni tdaje Clena meClub Medicolux budou zpracovavany po dobu trvani této dohody.

3. Spory o sponzorstvi

Spolec¢nost nebude do spord o sponzorstvi nijak zasahovat. Budou-li na jméno jednoho ¢lovéka
zaslany dvé Registrace, Spolecnost schvali pouze tu, ktera dosla jako prvni. Kazdy novy potencialni
Clen meClub Medicolux si m(ize svého Sponzora vybrat. Pozd&j$i zména Sponzora neni dovolena.
Neetické a neprofesionalni jednani Sponzora je posuzovano Spolecnosti. Ta mize zrusit jeho
¢lenstvi. O opétovné Clenstvi je mozné zazadat po uplynuti Sesti mésici od ukonceni ¢lenstvi.
Obnovenym &lenstvim nevznika Clenovi meClub Medicolux nérok na jeho ptivodni vysledky v
Marketingovém systému.

Ze zvlast zavaznych ddvodd maze Clen meClub Medicolux pisemné pozadat o zménu Sponzora,
ktery s prevedenim sponzorstvi musi souhlasit. Takovéto pripady budou posuzovany Spoleénosti
individualné, Spolecnost musi k takovému rozhodnuti udélit souhlas.

4. Ukonceni clenstvi

Clen meClub Medicolux md pravo ukongit své &lenstvi pisemnym prohlasenim pfedanym
Spole&nosti. Clenstvi mGze byt ze strany Clena meClub Medicolux vypovézeno kdykoli a bez udani
d@vodu. O svém rozhodnuti musi Clen meClub Medicolux uvédomit svého Sponzora a Spole¢nost, a
to vzdy pisemné. S ukon&enim €lenstvi ztraci Clen meClub Medicolux vechna prava a vyhody
spojené s ¢innosti u Spole¢nosti. Ihned po vypovézeni €lenstvi je Clen meClub Medicolux povinen
ukoncit svou ¢innost spolu s uzivanim nazvl a symboliky Spolec¢nosti.

Spole&nost ma pravo ukonc¢it €lenstvi Clena meClub Medicolux v pfipadé, e Clen meClub
Medicolux vice jak dvanact po sobé jdoucich kalendarnich mésict aktivné nespolupracuje se
Spolecnosti. Aktivni spolupraci se rozumi odbér produktt Spole¢nosti v hodnoté minimalné 20 PV.
Spoleénost mize ukonit €lenstvi Clena meClub Medicolux rovné? z déivodu jeho zavainého
poruseni nebo nedodrzovanim VSeobecnych obchodnich podminek.




5. Dodrzovani obchodnich podminek

Clenové meClub Medicolux jsou povinni priibéZné provéfovat a hlasit viechny odhalené pfipady
porusovani téchto VSeobecnych obchodnich podminek.

Spolec¢nost nebude ve snaze zajistit dodrZovani nafizeni a postupu jednat svévolné nebo
nespravedlivé. JelikoZz prestupky ohrozuji fungovani Spolec¢nosti, je Spole¢nost pripravena tyto
prestupky postihovat.

6. Postihovani prestupku

Pti hlaSeni prestupku je tfeba opatrnosti a je nutno zajistit, aby Udaje o prestupku byly presné a
pravdivé. Spolecnost povazuje vSsechny informace tykajici se prestupkd za davérné. Po zjisténi
prestupku by mél Clen meClub Medicolux dotyéného pouéit o znéni prisluiné pasaze

Vseobecnych obchodnich podminek a mél by s nim celou zalezitost prodiskutovat a vysvétlit mu
smysl daného pravidla. Je tfeba se ujistit, zda si predpokladany vinik svij prestupek vibec
uvédomuje a poucit ho o spravném postupu. K vétsiné prohreskd dochazi z nedostatku informaci a
zaleZitost je obvykle Fesitelna pohovorem. Pokud dotyény Clen meClub Medicolux pochopi smysl
daného pravidla a je ochoten se mu podfidit, neni nutné o jeho prestupku Spole¢nost informovat,
neni-li skutecné zavazny.

Odmita-li vinik spolupracovat, je povinnosti Clena meClub Medicolux zaslat Spoleénosti dopis

a uvést v ném povahu prestupku a dulezité informace, jako jsou jména, adresy, telefonni Cisla vSech
osob, kterych se zaleZitost tyka, potfebna data, asové a mistni tdaje atd. Dopis musi byt Clenem
meClub Medicolux, ktery prestupek ohlasuje, podepsan. Zdroj informace bude povazovan za
dlivérny. Na anonymni hlaseni nebude Spolecnost reagovat.

Po obdrzeni hlaseni bude Spolecnost jednat podle zavedenych postupu. VSechny zicastnéné
strany dostanou mozZnost vyjadfrit se a predlozit dikazy, a to bud’ Ustné pfi osobnim setkani, nebo
pisemné. Rozhodnuti bude vyneseno po dukladném prezkoumani vsech relevantnich informaci.
Vysledné rozhodnuti bude vSem zucastnénym stranam sdéleno.

V pfipadé, Ze Clen meClub Medicolux porusi ustanoveni zakotvena ve Vieobecnych obchodnich
podminkach (véetné vsech pozdéjsich Uprav a zmén) nebo porusi jakykoli zakon, pravidla podnikani,
¢i jind podobna pravidla nebo jakymkoli zplisobem znevazi povést Spole¢nosti, mize mu byt
Spolecnosti zruSeno ¢lenstvi. Spolecnost bude vzdy rozhodovat podle zdvaznosti prestupku.

7. Ostatni obchodni informace

Kazdy Clen meClub Medicolux ma moZnost navstivit internetové stranky Spole¢nosti. Zde mdze
sledovat priibéh svych nakup a informace o své Skupiné. Informace o nakupech ¢lent vlastni
Skupiny muZze kazdy ¢len sledovat na internetovych strankach www.medicolux.net.

Clen meClub Medicolux se pfihlasuje na internetové stranky Spoleénosti pomoci svého ID &isla a
pristupového hesla. Pfistupové heslo mize kazdy Clen meClub Medicolux libovolné ménit.

Clen meClub Medicolux neni opravnén bez predeslého souhlasu a zaskoleni oslovit Iékarenského
odbératele a zaregistrovat ho do své Skupiny. S lékdrenskymi odbérateli, tj. [ékarnami, maze Clen
meClub Medicolux spolupracovat pouze po vzdjemné dohodé se Spolecnosti a jeho zaskoleni.
Spoluprace a zasobovani lékaren, jak rovnéz systém odménovani se fidi zvlastnimi podminkami,
které nejsou soucdsti téchto VSeobecnych obchodnich podminek.




I1l. PODMINKY PRO VYPOCET PROVIZi A PRODUKTOVYCH SLEV

Na provizi ma ndrok kazdy Clen meClub Medicolux ktery splnil podminky Mési¢niho aktivaéniho
nakupu a ma narok na vyplaceni provizi. Provize se vyplaci pouze OSVC nebo pravnické osobé.

Na Produktovou slevu ma narok kazdy Clen meClub Medicolux ktery splnil podminky Mési¢niho
aktiva¢niho nakupu a ma narok na vyplaceni provizi, ale nema opravnéni k vykondvani vlastni
obchodni ¢innosti dle platnych zakon(. Produktovou slevu je mozné uplatnit vyhradné pro nakup
produktl ve vysi 50% z hodnoty objednavky do max. vyse Produktové slevy.

Kazdému Clenovi meClub Medicolux, ktery splfiuje podminky Vérnostniho systému, bude v
nasledné objednavce priznana sleva ve vysi % dle Marketingového planu Spole¢nosti z hodnoty
objednavky do max. vyse Vérnostniho systému. Zbyvajici zUstatek bude vyCerpan v nasledujicich
objedndvkach.

Pro vypocet naroku na vyplaceni provizi a Produktovych slev za dany mésic se zapocitavaji pouze
objednavky, které jsou uhrazeny v daném mésici, kdy ma Clen meClub Medicolux narok na provize
nebo Produktovou slevu. Uhrada objednavky je pocitana dnem, kdy je pfipsdna finanéni ¢astka za
objedndvku na bankovni Gcet Spole¢nosti nebo dnem, kdy byla objednavka uhrazena v hotovosti v
sidle Spolecnosti.

IV. PODPORA PRODEJE, OBJEDNAVKOVY SYSTEM SPOLECNOSTI A REKLAMACE PRODUKTU
1. Obchodni podptlirné materialy

Obchodni podplirné materialy jsou sponzorské a obchodni pomtcky. Tyto materialy jsou zcela
nepovinné a Clen meClub Medicolux, ktery se rozhodne prodavat, nakupovat nebo vyuZivat takové
materialy, nesmi ¢lenstvi podmifiovat témito materialy. Clen meClub Medicolux, ktery se rozhodne
prodavat nebo Sifit takové materidly, musi zdUraznovat, Zze nakup takovych materiald je naprosto
dobrovolny.

Zadny Clen meClub Medicolux nesmi vyrabét, prodavat anebo $ifit obchodni podptirné materialy,
které jsou klamné podobné literature nebo materialiim vydanym a rozsirovanym Spolecnosti. Lze
pouzivat a ddle Sitit pouze materialy, které byly odsouhlaseny Spolecnosti.

Zadny Clen meClub Medicolux nema pravo pouzivat loga, oznaceni a jinou medialni symboliku a
¢innost jménem Spolecnosti bez predchozihopisemného souhlasu ze strany Spolecnosti.

Clen meClub Medicolux, v piipadé obdrzeni pisemného souhlasu, mlZe pouzivat marketingové
materidly a symboly Spole¢nosti pouze v souladu s grafickym manualem a ostatnimi pravidly
Spolecnosti.

2. Prezentace prodejniho a marketingového systému

Zadny Clen meClub Medicolux nesmi vydat nebo nechat vydat pozvani k prezentaci
Marketingového systému, které tuto udalost popisuje jinak, nez jako pfrilezitost dovédét se o
podnikatelské pfileZitosti. Obzvlaté nesmi Clen meClub Medicolux pouZit pozvani, které:

budi dojem, Ze se jedna o pfrilezitost zaméstnani

vypada jako pozvani ke spolecenské udalosti

tvrdi, Ze se jedna o prizkum trhu

uvadi udalost jako dafovy seminar

uvadi podnikatelskou prilezitost Spolecnosti jako obchodni vztah s osobou, podnikem nebo
organizaci jinou nez Spole¢nost

pfimo nebo nepfimo indikuje, Ze produkty Spolecnosti jsou jen jednou rfadou produktd, které jsou
distribuovany prostrednictvim nebo jako soucast zprostredkovatelstvi vedeného osobou, podnikem
nebo organizaci jinou neZ Spolec¢nost

pfimo nebo nepfimo indikuje, Ze nezavisla distribuce produktl Spolecnosti je soucasti jakéhokoliv
jiného podnikani, neZ je Spolecnost. Nesmi ani pobizet, pfimo nebo nepfimo, jiné

Clen meClub Medicolux k distribuci takovych pozvani.




Zadny Clen meClub Medicolux nebude jménem Spoleénosti zasilat, rozsifovat nebo jinak
komunikovat pomoci jakychkoli nevyzadanych e-mailovych zprav lidem, se kterymi nebyl v
predchozim osobnim nebo pracovnim vztahu (vc. zasilani e-maill prostfednictvim skupinovych
adres, zakoupenych seznam( pro rozesilani nebo dalSich seznama jednotlivcl ¢i spole¢nosti, ke
kterym nemd Clen meClub Medicolux Z4dny vztah).

Pokud Clen meClub Medicolux bude odpovidat pfipadnému zdjemci o zaméstnani, mél by v prvnim
odstavci své odpovédi zfetelné uvést, Ze nabizi podnikatelskou pftilezitost a nikoliv mozZnost
zameéstnani.

3. Objednavkovy systém a dodani produktt

Objednavky produktl prijima Spolecnost telefonicky nebo pisemné pouze v pracovni dny - pondéli
aZz patek od 8.00 do 16.00 hod. Spole¢nost umoznuje rovnéz objedndvat prostfednictvim e-shopu
na své internetové adrese on-line 24 hod. denné nebo e-mailem na adrese
objednavky@medicolux.net.

4. Dodaci a platebni podminky

Zbozi je zasildano kuryrni sluzbou az do domu. Cena balného a prepravného kuryrni sluzbou je
splatna pfi doruceni zasilky na uvedenou adresu v objednavce. Zasilka bude doru¢ena do 5
pracovnich dnd od obdrZzeni objedndvky. Aktualni cenik balného a prepravného je uveden na
internetovych strankach Spole¢nosti nebo bude na Zadost sdélen pracovniky Spolecnosti.
Spolecnost v obchodnim styku pouZiva nasledujici prodejni doklady:

Faktura za hotové — zbozi je placeno v hotovosti pfi prevzeti.

Dobirkova faktura — zbozi je zaslano na dobirku prostrednictvim zasilkové sluzby. Cena balného a
pfepravného je stanovena Spolecnosti podle aktualniho ceniku Spolecnosti.

Faktura — tento doklad je vystavovan na vyzadani za podminek, Ze zdsilka byla uhrazena predem v
plné vysi na ucet Spolec¢nosti.

V rdmci marketingového systému vypoctu Vykonnostnich provizi a Produktovych slev musi byt
doklady za zbozi uhrazeny do posledniho dne v mésici. Datum Uhrady je datum ptipsani ¢astky na
bankovni ucet Spole¢nosti nebo datum uhrazeni zbozi v hotovosti do pokladny Spole¢nosti.

5. Reklamace produkti

Clen meClub Medicolux i Spole¢nost musi bezodkladné a spravedlivé posoudit viechny reklamace
a stiznosti zakaznikd a v pripadé opravnéné reklamace vyresit tuto reklamaci ke spokojenosti klienta
vymeénou za novy — nezavadny produkt.

Reklamaci uplatni klient u svého Sponzora, resp. pfi nakupu od Spole¢nosti — v sidle Spolec¢nosti.
Pokud reklamaci neni schopen v vyresit, je povinen o této skute¢nosti vyrozumét Spolecnost.
Spoleénost musi podat vyrozuméni klientovi o reklamaci do 30 dnl ode dne obdrzeni reklamace.




IV. ETICKY KODEX

Clen meClub Medicolux se zavazuje vystupovat a chovat se podle etickych, profesionalnich a
podnikatelskych norem. Bude se vyhybat jakémukoli chovani, které by mohlo poskodit jméno
Spole¢nosti nebo ovlivnit prodej jejich produktf. Clen meClub Medicolux, ktery bude svou &innost
vyvijet podvodnym zplsobem, neeticky, necestné, amordlné nebo bude k prodeji pouzivat natlaku,
muze byt Spole¢nosti potrestan pozastavenim ¢i ukonéenim jeho clenstvi bez dalSich nahrad.

Clen meClub Medicolux je povinen dodrzovat Vieobecné obchodni podminky vydané Spoleénosti.
Tato pravidla byla zavedena na ochranu prav Spole¢nosti, Clenti meClub Medicolux a
Neregistrovanych zakaznikd. Poruseni podminek se povazuje za zavazny prestupek.

Clen meClub Medicolux neucini nic, co by mohlo negativnim zptsobem ovlivnit povést Spole¢nosti
nebo jejich produktl. Nebude svou ¢innost provozovat neetickym zplsobem a nebude porusovat
zakony své zemé.

Clen meClub Medicolux Spoleénosti nebude nikdy $ifit tvrzeni, €init prohlaseni, naznacovat nebo
poskytovat zaruky, at uz Gstné ¢i pisemné, v rozporu s informacénimi materidly pfipravenymi a
schvadlenymi Spole¢nosti.

Clen meClub Medicolux nesmi na nové potencionalni €leny vyvijet zadny nétlak a zavazuje se
pocinat si vZdy uctivé a taktné. VSechny prezentace produktli Spole¢nosti museji byt Upiné,
dlstojné a museji obsahovat pravidla uzivani vyrobkl i upozornéni uvedena v oficialnim popisu
jednotlivych produktd. V p¥ipadech, kdy je klient v péc¢i lékafe mu Clen meClub Medicolux doporuci
konzultaci s prislusSnym oSettujicim lékarem jesté pred tim, nez klient za¢ne uzivat produkty
Spolecnosti.

Clen meClub Medicolux se zavazuje neprodlené vyFidit jakoukoli stiznost klienta. Musi se pfitom
chovat uctivé, uvazlivé a vyuzit vSech moznosti ke zmirnéni pripadnych ndasledkd majicich vliv na
dobrou povést Spolec¢nosti.

Clen meClub Medicolux nesmi nutit jiného Clen meClub Medicolux, aby prodaval vyrobky jiné
znacky nez znacky Spolecnosti. Cilem tohoto nafizeni je zarucit respektovani prav ostatnich
Distributor( a Sponzord.
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V. ZAVERECNE USTANOVENI

Spoleénost i Clen meClub Medicolux se zavazuji ke smirnému feseni vech vzniklych spord. Az
pokud selZzou vSechny pokusy vyreSeni sporu cestou dohody si smluvni strany dohodly k reSeni
ptipadnych sporl mistné prislusny obecny soud dle sidla Spolecnosti.

Spole¢nost i Clen meClub Medicolux se dohodli, Ze tato smlouva se ¥idi podle ustanoveni

§ 262 odst.1 obchodniho zékoniku pravnim Fadem Ceské republiky a zejména

zakonem €. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik v platném znéni a pokud neni obchodnim zdkonikem
upraveno zakonem ¢. 40/1964 Sb., obcansky zakonik v platném znéni.

V zajmu zvysSeni a zkvalitnéni informovanosti Spole¢nost poskytuje razné skolici a odborné
seminare pro Clen meClub Medicolux.

Clen meClub Medicolux je nezavislym subjektem (pro veskeré dariové i jiné Gcely) a nenf
zaméstnancem, obchodnim zastupcem nebo agentem Spolecnosti nebo jiného spolupracovnika
Spolecnosti.

Clen meClub Medicolux je povinen Fidit se prislu$nymi pravnimi piedpisy statu, ve kterém bude
¢innost dle této dohody vykonavat.

Kazdy novy Clen meClub Medicolux majici pravo na uzavirani kontrakt& musi byt ke dni uzavieni
svého kontraktu plnolety a pIné zpusobily k pravnim ukontm. Je tedy povinen vykondvat tuto
¢innost vlastnim jménem, na vlastni Gcet a na zédkladé vlastniho Zivnostenského oprdvnéni.
Ulohou Clen meClub Medicolux je rozifovani spotiebitelské sité Spoleénosti. Clen

meClub Medicolux ma pravo uzavirat Registrace s novymi zajemci a je povinen poskytnout jim
veskeré informace o sortimentu Spole¢nosti, potrebné pro rozsifeni distributorské sité.

Clen meClub Medicolux md narok, na zédkladé spoluprace se Spole¢nosti, na odménu ve formé
produktovych slev, vykonnostnich provizi a vérnostnich program, vyhladovanych Spole¢nosti. Clen
meClub Medicolux ma ndrok na vyplatu provizi v ¢eskych korunach (CZK) dle Marketingového
systému Spole¢nosti, ktery umozriuje Clentim meClub Medicolux dostavat odmény z obratu jejich
Skupiny. Podminky vyplaty odmén jsou soucasti VSeobecnych obchodnich podminek Pfi kontaktech
s novymi klienty Registrovany ¢len nemd pravo sdélovat potencialnim Clendm meClub Medicolux
zarucenou vysi prijmU a nesmi se dopustit klamného vykladu Marketingového systému Spolecnosti
nebo prodeje dle svého osobniho ndzoru a tim slibovat mozné vydélky ¢i podavat nepravdivé
informace ohledné vyrobkt Spolec¢nosti.

Zbofi se stava vlastnictvim Clen meClub Medicolux aZ v okamZiku plného zaplaceni daného zbo?i.
Specifikace jednotlivych produktu a jejich ceny jsou uvedeny na internetovych strankach
www.medicolux.net a v ceniku vydaném Spolecnosti v platném znéni.

Jestlize ma Spoleénost viigi Clenovi meClub Medicolux jakoukoliv finanéni pohledavku, ma
Spole¢nost pravo odedist dluznou éastku z provizi ¢i produktovych slev Clena meClub Medicolux
pred jejich vyplacenim. Mimo to, v€asné neproplaceni zavazkl Registrovaného clena vici
Spoleénosti vede k okamzitému zruseni této dohody ze strany Spolecnosti. Konecné vyuctovani jeho
provizi a zavazkd bude s Clenem meClub Medicolux provedeno ke dni ukonéeni platnosti smlouvy.
Clen meClub Medicolux se zavazuje neproddvat produkty Spole¢nosti v maloobchodni siti bez
pisemného povoleni Spole¢nosti.

Clen meClub Medicolux je osobné zodpovédny za viechny vydaje, které vznikaji béhem jeho
samostatné ¢innosti a za své povinnosti ve vztahu k finan¢nimu Uradu, spraveé socialniho
zabezpeceni a zdravotni pojistovné.

Povinnosti Clena meClub Medicolux je sledovat a véas se sezndmit se véemi zménami podminek a
pravidel Spolecnosti.
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Clen meClub Medicolux prohlasuje, Ze je sezndmen se Vieobecnymi obchodnimi podminkami a
rozumi vSem jejim ustanovenim. Je si plné védom, Ze vyse jeho vydélku je zavisla na vysledku jeho
¢innosti a nikdo ze strany Spole¢nosti mu neddva garanci pevnych prijmu ¢i dalSich vyhod,
vyplyvajicich z jeho spoluprace se Spole¢nosti. Je si védom toho, Ze vyse jeho vydélku zavisi pIné
na jeho schopnostech a provize mu bude vyplacena vyhradné podle platného Marketingového
systému Spolecnosti, ktery ma pravo Spole€nost jednostranné ménit.

Po dobu platnosti smlouvy se Clen meClub Medicolux zavazuje nesdélovat podrobnosti o
Marketingové planu Spolecnosti jinému subjektu konkurujici Spole¢nosti. Poruseni této podminky
vede bezpodminecné k okamzZitému zrusSeni smlouvy ze strany Spolec¢nosti.

V pripadé zvlasté zavazného nebo opakovaného porusovani Vseobecnych obchodnich podminek
se Clen meClub Medicolux zavazuje zaplatit Spole¢nosti smluvni pokutu, kterd méze dosahnout az
do vyse 50.000,- K¢ (slovy: padesat tisic korun ¢eskych). O konkrétni vysi smluvni pokuty rozhoduje
Spolecnost.

Registrovany ¢len potvrzuje, Ze si precetl, pochopil a pIné rozumi vSiem ustanovenim smlouvy
(Registrace) a VSeobecnym obchodnim podminkam, které tvofi pravni a moralni zaklad smluvnich
partnerskych vztahG mezi Clenem meClub Medicolux a Spole¢nosti.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou s tim, Ze jeji platnost maze byt ukoncena dohodou
smluvnich stran ¢i jednostrannou vypovédi, kterékoliv ze smluvnich stran.

K reSeni soudnich spori mezi stranami se jako mistné pfislusny soud sjednava soud v misté

sidla Spole¢nosti. Tato smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zakonem

¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik v platném znéni. Povinnosti stran a jiné vztahy, které se netidi
zdkonem €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik se budou Fidit zakonem ¢. 40/1964 Sb., obéansky
zadkonik v platném znéni.

Spolecnost prohlasuje, ze:

e Osobni udaje uvedené v registracnim formuldri budou zpracovany za ucelem umoznéni ndkupu a
prodeje vyrobkl Spolecnosti a firem, které se Spolecnosti spolupracuji, prostfednictvim internetové
sluzby (dale jen ,marketingové ucely”).

e Clen meClub Medicolux md pravo zhlédnout a opravit své osobni daje, jeZ jsou zpracovavany
Spoleénosti, jakoZ i dalSi prava vyplyvajici z §21 zdkona ¢. 101/2002 Sb., o ochrané osobnich Gdajd v
platném znéni.

e Poskytnuti osobnich Gidaji Spole¢nosti je dobrovolné, ovéem odmitnuti Clena meClub Medicolux
poskytnout tyto Udaje znemozni ptistup k internetové sluzbé a k uskutec¢néni obchodu.

e Osobni tdaje Clena meClub Medicolux budou zpracovavany po dobu trvani této dohodly.

Clen meClub Medicolux prohladuje, ze:

* Podpisem Registrace Spolec¢nosti souhlasi se zpracovanim svych osobnich udaju,

uvedenych v Registraci, za Ucelem vytvoreni a provozovani spotiebitelské a distribuéni sité pro
vyrobky Spolec¢nosti v souladu s prodejnim a marketingovym planem Spolec¢nosti. Ddle souhlasi

s tim, Ze tyto daje mohou byt poskytnuty daldim Clendim meClub Medicolux a dal$im
spolupracujicim subjektlim ve vzestupné sponzorské linii, ve které je Clena meClub Medicolux
zaregistrovan. Tento souhlas poskytuje na dobu neurdcitou.

e Pokud tento souhlas Clen meClub Medicolux neudéli, Spole¢nost nemUize Registraci pfijmout.
Clen meClub Medicolux mize souhlas kdykoliv odvolat, dojde tak ke skonéeni U¢innosti Registrace.




